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Recordings Manager (RecManager) je enostavna 
aplikacija za iskanje in poslušanje posnetih 
telefonskih ali radijskih pogovorov. Recordings 
Manager se poleg tega uporablja tudi za 
varnostno shranjevanje posnetkov na prenosne 
medije (CD, DVD, DVD-DL) ter za upravljanje 
pravic za poslušanje posnetkov ter izvajanje 
varnostnega shranjevanja. 
 
Pogovore lahko iščemo po več kriterijih: 
-  datum klica,  
-  čas klica,  
-  čas trajanja klica,  
-  tip klica (je lahko dohodni ali odhodni), 
-  dohodna telefonska številka, 
-  odhodna telefonska številka, 
-  v klicnih centrih se lahko zabeleži tudi številka 

agenta / operaterja. 
 
Uporaba aplikacije je zaščitena z uporabniškim 
imenom in geslom, ki ga določi administrator 
sistema za snemanje. Zato je uporaba aplikacije 
RecManager omogočena samo uporabnikom, ki 
so za to pooblaščeni. 

Prednosti: 
 
-  program je priložen vsakemu  sistemu 

LRProfessional, 
 
-  program je enostavnen za rokovanje, 
 
-  iskanje posnetkov po najrazličnejših kriterijih, 
 
-  administracija pravic posameznih uporabnikov 

aplikacije, 
 
-  beleženje dostopov posameznih uporabnikov 

do posameznih posnetkov, 
 
-  enostavno kopiranje posnetkov s strežnika 

LRProfessional na USB disk ali druge medije, 
 
-  enostaven vmesnik za izvedbo »backup«-a na 

CD, DVD ali DVD-DL medije, 
 
-  možnost uporabe na več oddaljenih delovnih  

postajah v računalniški mreži. 
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